
STEEL SEAL® GELD-ZURÜCK-GARANTIE 

 

Falls Steel Seal® bei einer defekten Zylinderkopfdichtung (im Folgenden: „ZKD“) gemäß der 

Gebrauchsanleitung verwendet wurde und nicht zum gewünschten Ergebnis geführt hat, 

erstatten wir gerne wahlweise entweder den Kaufpreis zurück (innerhalb von 60 Tagen ab 

Kaufdatum und max. bis zur Höhe des UVP auf unserer Website) oder liefern ein Ersatzprodukt 

(lebenslang). Dazu benötigen wir lediglich folgende Nachweise: 

1. Kaufbeleg für Steel Seal® von einem zugelassenen Fachhändler, wie auf unserer Webseite 

unter  www.steelseal.at/steel-seal-fachhaendler angeführt. 

2. Kopie der Zulassungsbescheinigung des betreffenden Fahrzeugs 

3. Nachweis über die defekte ZKD. Wir akzeptieren ausschließlich Folgende: 

� Kompressions- oder Abgastest (nicht älter als 30 Tage), einer mehrwertsteuerpflichtigen Kfz-

Fachwerkstatt der den Defekt an der ZKD aufzeigt, oder 

� Mehrwertsteuer-Rechnung einer Kfz-Fachwerkstatt über die nachträgliche mechanische Reparatur 

der ZKD bzw. Tausch der betroffenen Motorteile, oder 

� Prüf- bzw. Schadensbericht (nicht älter als 30 Tage), eines staatlich organisierten Automobilclubs (z.B. 

ÖAMTC, ARBÖ etc.) der den Schaden/Mangel an der ZKD aufzeigt oder einen 

� Entsorgungs- bzw. Verwertungsnachweis des Fahrzeugs 

Anmerkung: Der Antrag muss vom Zulassungsbesitzer gestellt und mit dem vollständig 

ausgefüllten Steel-Seal®-Garantieantrag (Download: www.steelseal.at/garantiebedingungen) 

eingebracht werden. 

 

GARANTIEBEDINGUNGEN 

� 1 Garantieantrag pro zugelassenem Fahrzeug 

� Die vom Hersteller empfohlene Menge muss benutzt worden sein (max. 3 Flaschen). 

� Der Garantieantrag muss vollständig ausgefüllt mitsamt der oben angeführten Nachweisen per 

Fax, E-Mail oder auf dem Postweg (keine Originale, nur Kopien) eingebracht werden. 

 

Kontakt: 

Steel Seal GmbH 
Grangasse 4/5A 

1150 Wien 

Tel:  +43(0)19962116 
Fax: +43(0)12863308 
E-Mail: info@steelseal.at 

 


